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 本書は、既存で運用されている以下のセキュリティ管理ツールからESET PROTECT Cloud(以降EPC)へ
の移行をイメージしていただくことを目的としております。
• ESETクライアント管理クラウド対応オプション(以降クラウドオプション)

• ESETクライアント管理クラウド対応オプション Lite(以降クラウドオプション Lite)

• オンプレミス型セキュリティ管理ツール(以降オンプレ管理ツール)

 移行手順書については、下記Webページよりダウンロードをお願いいたします。
• 【ESETクライアント管理クラウド対応オプション向け】ESET PROTECT Cloud 移行手順について

https://eset-support.canon-its.jp/faq/show/19659?site_domain=business

 本書の記載のページ数および項番は、「ESET PROTECT Cloud移行手順書（第８版）」の資料とリン
クしております。

 EPCをご利用いただくにはESET Business Account（以降、EBA）の作成とEBAへのライセンス登録が必
要です。
• ESET Business Accountログインページ

https://eba.eset.com/
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既存セキュリティ管理ツールからの移行イメージ(移行準備)

お客様NW(A社)

EPC

FW

システム管理者

A社

既存セキュリティ管理ツール

FW

インターネット

A社

エージェント接続通信
接続先:X.X.X.X
Port：2222/TCP

IP: X.X.X.X

⑥移行用ポリシーの

インポート

④EBA からEPC 

にログイン

②EBAでの ライセンスの登録

③EBAでEPC をアクティベーション

A社用のEPCサーバーが自動生成

⑤EPCから移行用

ポリシーをダウン
ロード

⑦登録端末の確認

⑧管理可能なバージョン確認用のレポート作成

⑨管理出来ないコンピューターの検索

⑬グループとポリシーの準備

①EBAでのアカウント登録

⑩旧ポリシーのエクスポート

⑪プログラムのバージョンアップ

⑫各種レポートやグループ情報のエクスポート
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既存セキュリティ管理ツールからの移行イメージ(移行)

お客様NW(A社)

EPC

FW

システム管理者

A社

既存セキュリティ管理ツール※

インターネット

A社

エージェント接続通信
⑥移行用ポリシー適用後
接続先:EPC
Port：443/TCP

IP: X.X.X.X

⑭移行用ポリシーを

管理クライアントへ適用

※クラウドオプションやクラウドオプション LiteからEPCへ移行した場合、一定期間を経てクラウド上の情報を削除いたします。

FW

⑮移行後の再グルーピング

⑯エージェント

バージョンアップ



 既存セキュリティ管理ツールからEPCへ移行する流れは以下の通りです

• 記載のページ数および項番は、「ESET PROTECT Cloud移行手順書（第８版）」の資料の該当箇所となります。
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既存セキュリティ管理ツールからの移行の流れ①

１．移行前の事前準備（9P）

既存セキュリティ管理ツールからEPC への移行を開始する前の準備作業となります。

（ ９Ｐ 項番 4.1.1）

（１４Ｐ 項番 4.1.2）

（１７Ｐ 項番 4.1.3）

（１８Ｐ 項番 4.1.3）

（１９Ｐ 項番 4.1.4）

（１９Ｐ 項番 4.1.5）

①EBAでのアカウント登録

②EBAでのアカウント作成後のライセンス登録

③EPCのアクティベーション

④EBA からEPC にログイン

⑤EPCから移行用ポリシーをダウンロード

⑥移行用ポリシーのインポート

１.1.事前準備１「EBAおよびEPCでの作業」 （ ９Ｐ 項番 4.1）

EBAでのアカウント作成およびライセンス登録、EPCのアクティベーション等の事前作業を実施します。
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既存セキュリティ管理ツールからの移行の流れ①

既存セキュリティ管理ツールに登録している端末数やプログラムバージョン確認、ポリシー設定情報を確認。

１.2.事前準備２「既存セキュリティ管理ツールでの作業」

⑦登録端末の確認

⑧管理可能なバージョン確認用のレポート作成

⑨管理できないコンピューターの検索

⑩旧ポリシーのエクスポート

⑪プログラムのバージョンアップ

⑫各種レポートやグループ情報のエクスポート

（２１Ｐ 項番 4.2.1）

（２３Ｐ 項番 4.2.2）

（２５Ｐ 項番 4.2.3）

（２８Ｐ 項番 4.2.4）

（２９Ｐ 項番 4.2.5）

（３８Ｐ 項番 4.2.6）

（２１Ｐ 項番 4.2）

EPCへの移行後の作業用にグループの作成とポリシーの割り当てを行う。

１.３.事前準備３「グループとポリシーの準備」

⑬グループとポリシーの準備 （４０Ｐ 項番 4.3）

（４０Ｐ 項番 4.3）
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既存セキュリティ管理ツールからの移行の流れ②

２．EPC への移行作業（45P）

⑭EPCからダウンロードした移行用ポリシーの割り当て

⑮移行後の再グルーピング

⑯エージェントバージョンアップ

（４５Ｐ 項番 5-1）

（４７Ｐ 項番 5-2）

（４９Ｐ 項番 5-3）

事前準備作業で取得した 移行用のポリシーを利用し移行作業を実施します。



 ESET クライアント管理クラウド対応オプションの販売終了について

https://eset-support.canon-its.jp/faq/show/19304?site_domain=business

 「ESETクライアント管理クラウド対応オプション」について

https://eset-support.canon-its.jp/faq/show/4497?site_domain=business

 ユーザーズサイトについて

https://eset-support.canon-its.jp/faq/show/87?site_domain=business

 ESET Business Accountについて

https://eset-support.canon-its.jp/faq/show/19554?site_domain=business

 ESET PROTECT Cloud について

https://eset-support.canon-its.jp/faq/show/19302?site_domain=business

 ESET PROTECT Cloud のバージョンアップについて

https://eset-support.canon-its.jp/faq/show/19656?site_domain=business#anc_03

 【ESETクライアント管理クラウド対応オプション向け】ESET PROTECT Cloud 移行手順について

https://eset-support.canon-its.jp/faq/show/19659?site_domain=business
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